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Phiên bản: 11 tháng 7 năm 2006 

 
 
A. Giới thiệu 
 
Chương trình Hỗ trợ Quốc tế (ISG) - Bộ Nông nghiệp và Phát triển nông thôn 
(NN&PTNT) được thành lập tháng 4 năm 1997 nhằm hỗ trợ Bộ trong việc sử dụng 
hiệu quả nguồn vốn hỗ trợ chính thức (ODA). Các nhiệm vụ của ISG bao gồm: phổ 
biến thông tin; điều phối với các nhà tài trợ và Bộ; đối thoại chính sách; chuẩn bị hội 
thảo, diễn đàn và các hoạt động khác. 

 
Nhằm thực hiện được các nhiệm vụ trên, Văn phòng ISG đã xây dựng và đưa vào sử 
dụng bộ cơ sở dữ liệu (CSDL) của các dự án ODA và phi chính phủ. CSDL này đã có 
những đóng góp đáng kể trong việc cung cấp thông tin về các dự án trong ngành. Tuy  
nhiên, trong quá trinh sử dụng bộ CSDL này bộc lộ một số điểm chưa được hoàn 
chỉnh, đặc biệt là những khó khăn trong tổng hợp báo cáo, đánh giá và chia sẻ kinh 
nghiệm.  CSDL này chưa cung cấp được những thông tin cần thiết và có liên quan đến 
việc quản lý và sử dụng hiệu quả nguồn vốn ODA của ngành. Mặt khác, việc chia sẻ 
thông tin còn có nhu cầu ở các lĩnh vực khác như văn bản pháp luật, các qui định và 
nghị định của ngành..vv. 
 
Để đáp ứng yêu cầu chia sẻ thông tin ngày càng cao giữa các bên liên quan cũng như 
khắc phục những hạn chế nêu trên của bộ CSDL - ODA ,  Văn phòng ISG có kế hoạch  
phát triển một bộ CSDL tích hợp tận dụng tối đa các CSDL của từng lĩnh vực khác 
nhau đã và đang được sử dụng và phát triển, tương thích cao đối với các phần mềm và 
CSDL đang được sử dụng trong Bộ. 
 
 
B. Mục tiêu của việc xây dựng bộ CSDL tích hợp 
 
Nhằm xây dựng và hoàn thiện nội dung hệ thống bộ CSDL tích hợp nâng cao nguồn 
thông tin đối thoại chính sách, điều phối trong và ngoài Bộ, giữa Bộ với các Bộ khác, 
các nhà tài trợ, các tổ chức phi chính phủ, các đối tác và các tỉnh thành giúp cho việc 
sử dụng nguồn vốn ODA một cách có hiệu quả đóng góp thực hiện các kế hoạch, chính 
sách, chiến lược phát triển của Chính phủ và ngành. 
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C. Sản phẩm  
 
Một CSDL tích hợp sẽ bao gồm các bộ phận CSDL thuộc các lĩnh vực sau và được thể 
hiện bằng hai ngôn ngữ tiếng Việt và tiếng Anh (có thể mở rộng nếu cần thiết): 
 

(i) Các dự án viện trợ phát triển ODA và phi chính phủ (đã có sẵn); 
(ii) CSDL các dự án đầu tư trực tiếp nước ngoài (FDI). CSDL cần được sửa; 
(iii) Hệ thống văn bản pháp quy ngành NN&PTNT; 
(iv) Các chính sách phát triển liên quan đến ngành (cả của phía Chính phủ và các 

nhà tài trợ chính); 
(v) Tổ chức ngành; 
(vi) Dịch vụ tư vấn. 

 
(Nội dung cho các bộ CSDL từ mục (ii) đến mục (vi) đã được chuẩn bị, và sẽ được sử 
dụng làm đầu vào cho CSDL tích hợp, và sẽ do đơn vị trúng thầu đưa vào CSDL tích 
hợp). 
 
Yêu cầu đối với sản phẩm: 

 
• Xây dựng một hệ thống thông tin mạch lạc và có thể mở rộng để dễ cập nhập 

dữ liệu. Có thể đề xuất nâng cấp cấu trúc bộ CSDL hiện có; 
• Bộ CSDL tích hợp có cách trình bày lôgíc, tiện dụng, và được thể hiện bằng 

hai ngôn ngữ tiếng Việt và tiếng Anh; 
• Bộ CSDL tích hợp có thể dễ dàng cài đặt từ CD-ROM vào các máy tính cá 

nhân chạy trong môi trường Windows 2000, Windows XP trở lên; 
• Bộ CSDL tích hợp hoàn thành phải bao gồm các nội dung cơ bản, được cập 

nhật đầy đủ các thông tin do Văn phòng ISG cung cấp (dưới dạng MS Word, 
PDF, hoặc dạng file ảnh và ngoài ra phải có các tính năng khác như tìm 
kiếm, mẫu báo cáo tự động, cung cấp thông tin (mạng của Vụ HTQT, mạng 
của ISG, trang web của Vụ HTQT, v.v.); 

• Cấu trúc thông tin phải được thể hiện một cách hệ thống và được Văn phòng 
ISG, Ban Chỉ đạo và Vụ HTQT chấp thuận; 

• Giao diện dễ sử dụng đối với người sử dụng mạng nội bộ (LAN), Internet, 
và CD-ROM; 

• Bộ CSDL tích hợp hoàn thành phải bao gồm các CSDL nhỏ nêu ở trên được 
giới thiệu trên trang web của VP ISG và Vụ HTQT - Bộ NN&PTNT, và có 
cộng cụ theo dõi lượt truy cập trên cả hai trang web này; CSDL này phải có 
cơ chế cấp quyền (limited access), cán bộ của ISG sẽ là người cấp quyền 
truy cập (nên có từ 2 đến 3 tài khoản là admin). 

• Để có thể đưa bộ cơ sở dữ liệu tích hợp lên trang web của Vụ HTQT, công 
ty trúng thầu cần thiết phải chỉnh sửa lại trang web của Vụ HTQT, cụ thể 
công ty phải đáp ứng các yêu cầu sau: 
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� Thiết kế lại giao diện của trang web Vụ HTQT đảm bảo tính mỹ thuật 
cao (trên nền tảng cấu trúc đã được thiết kế và sử dụng). (giao diện 
phải được lãnh đạo Vụ HTQT chấp thuận) 

� Xây dựng cơ chế theo dõi lịch công tác của cán bộ Vụ HTQT. 
� Xây dựng cơ chế đăng tải các thông báo nội lên trang web của Vụ 

HTQT. 
� Diễn đàn trao đổi kinh nghiệm trong nội bộ Vụ HTQT. 
� Kho dữ liệu dung chung của Vụ HTQT trên web. 
� Lưu ý: cần xây dựng cơ chế cấp quyền vào diễn đàn, kho dữ liệu dung 

chung, lịch công tác, thông báo nội bộ.  
� Tập huấn cho cán bộ Vụ HTQT và Văn phòng ISG sử dụng và duy trì 

trang web của Vụ. 
 

• Dễ dàng cập nhật các thông tin và văn bản, đặc biệt là các thông tin về các 
dự án FDI và dịch vụ tư vấn. 

• Ngoài ra, bộ CDSL tích hợp cần tạo được cơ chế mở cho việc bổ sung các 
file dữ liệu (bản mềm), như: video clips, các file ảnh. 

• Công ty tư vấn thiết kế sẽ cung cấp một bộ tài liệu hướng dẫn cài đặt, sử 
dụng, và cập nhật bộ CSDL tích hợp (bằng tiếng Việt; nếu có cả tiếng Anh 
sẽ là một lợi thế và sẽ được xem xét trong quá trình chấm thầu). 

• Sau khi hoàn thành xây dựng CSDL tích hợp, công ty tư vấn thiết kế sẽ phải 
bàn giao toàn bộ mã nguồn của chương trình CSDL cho Văn phòng ISG. 

 
 

D. Nhiệm vụ cần tiến hành (nhất thiết phải tuân thủ; công ty tư vấn trúng thầu có 
thể đề xuất thêm trong quá trình xây dựng) 

 
Công ty tư vấn hỗ trợ kỹ thuật trúng thầu sẽ tham vấn với Văn phòng ISG và Vụ Hợp 
tác Quốc tế (HTQT) Bộ NN&PTNT để: 
 

1. Có thể liên hệ với Văn phòng ISG hoặc Vụ HTQT, Bộ NN&PTNT để tìm hiểu 
thêm các thông tin cần thiết; 

2. Cần hiểu rõ cấu trúc hệ thống thông tin hiện nay của ISG như trang chủ ISG, 
mạng LAN của Vụ HTQT, bộ CSDL về nguồn vốn ODA, v.v.; 

3. Cần hiểu rõ cấu trúc hệ thống thông tin hiện nay của Bộ NN&PTNT và các 
liên kết. 

4. Tham vấn với một số cán bộ chủ chốt có liên quan đến lĩnh vực CNTT của Bộ, 
Vụ HTQT và Văn phòng ISG; 

5. Đề xuất giải pháp để phát triển bộ CSDL hiện thời được trình lên để Ban Chỉ 
đạo và Vụ HTQT lựa chọn (thông qua Văn phòng ISG); 

6. Phát triển cấu trúc CSDL tích hợp; 
7. Nhập dữ liệu và các văn bản cho CSDL tích hợp. Các tài liệu (bản mềm, bản 

cứng) sẽ do Văn phòng ISG và các chuyên gia trong nước thu thập, tổng hợp 
và cung cấp; 
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8. Phối hợp với các chuyên gia thu thập, xử lý thông tin để thể hiện nội dung một 
cách thích hợp nhất. 

9. Đưa bộ CSDL tích hợp đã hoàn thành lên trang web của ISG và của Vụ HTQT 
Bộ NN và PTNT 

10. Xây dựng tài liệu hướng dẫn sử dụng và cập nhật bộ CSDL. 
11. Tập huấn cho các cán bộ Văn phòng ISG trong việc sử dụng và cập nhật bộ 

CSDL tích hợp khi đã hoàn thiện. 
 

Ngoài ra, một hội thảo sẽ do Văn phòng ISG tổ chức. Công ty tư vấn sẽ chịu trách 
nhiệm trình bày toàn bộ nội dung bộ CSDL đã xây dựng để lấy ý kiến các bên liên 
quan. Các ý kiến góp ý của các bên liên quan sẽ được Văn phòng ISG tổng hợp và xem 
xét. Công ty tư vấn có trách nhiệm chỉnh sửa theo các nội dung yêu cầu của Văn phòng 
ISG. 

 
 

E. Yêu cầu  đối  với đơn vị  cung cấp dịch vụ được lựa chọn  
 
Đơn vị được lựa chọn cung cấp dịch vụ cần đáp ứng được những yêu cầu sau:  
 

1. Có đăng ký với các cơ quan chức năng, hoạt động trong lĩnh vực công nghệ 
thông tin hay các ngành có liên quan; 

 
2. Có đội ngũ chuyên gia giàu kinh nghiệm về công nghệ quản trị mạng và xây 

dựng hệ thống thông tin; 
 

3. Có uy tín với khách hàng (cung cấp danh sách khách hàng và thông tin vắn tắt 
về các sản phẩm do công ty trúng thầu thiết kế từ năm 2000 (sẽ là một lợi thế 
khi xét thầu). 

 
4. Sử dụng các phần mềm có bản quyền khi xây dựng CSDL tích hợp. Trong quá 

trình xây dựng cũng như sử dụng bộ CSDL tích hợp, nếu công ty tư vấn sử dụng 
các phần mềm không có bản quyền hợp pháp và xảy ra tranh chấp với tác giả, 
trách nhiệm sẽ thuộc về công ty tư vấn. Văn phòng ISG sẽ không chịu trách 
nhiệm về việc vi phạm bản quyền phần mềm do công ty tư vấn sử dụng. 

 
5. Có hiểu biết tốt về hệ thống mạng và các vấn đề CNTT của Bộ NN và PTNT sẽ 

là một lợi thế. 
 
 
H. Báo cáo 

 
Công ty tư vấn sẽ báo cáo trực tiếp với Ông Lê Văn Minh, Vụ Trưởng Vụ Hợp tác 
Quốc tế theo sự sắp xếp của Văn phòng ISG. Ngoài ra, công ty tư vấn sẽ làm việc và 
báo cáo thường xuyên với Quản lý Văn phòng ISG và các bên liên quan (khi có yêu 
cầu của Văn phòng ISG). 
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I. Sự hỗ trợ của Văn phòng ISG và Vụ HTQT 
 

Văn phòng ISG sẽ giám sát và quản lý quá trình thực hiện và sẽ hợp tác với công ty tư 
vấn và các chuyên gia trong nước trong suốt quá trình xây dựng bộ CSDL tích hợp. 
Văn phòng sẽ đảm bảo mọi thủ tục như việc cung cấp các văn bản cần thiết, tổ chức 
họp, biên dịch các tài liệu cần thiết để đưa vào CSDL tích hợp. 

 
K. Kế hoạch làm việc 

 
Công ty tư vấn sẽ đưa ra kế hoạch làm việc, trong đó cần nêu rõ thời gian dự kiến hoàn 
thành CSDL tích hợp. Tuy nhiên, sản phẩm cần được hoàn thành trước ngày 15 tháng 
12 năm 2006 (thời gian có thể điều chỉnh khi có sự thống nhất giữa Văn phòng ISG và 
công ty cung cấp dịch vụ). Bản kế hoạch xây dựng CSDL tích hợp do công ty tư vấn đề 
xuất phải sẽ được Văn phòng ISG, Ban chỉ đạo và Vụ HTQT chấp thuận. Kế hoạch này 
có thể cần điều chỉnh sau khi trúng thầu và trước khi ký kết hợp đồng chính thức với 
Văn phòng ISG. 
 


